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Szakmai beszamolo

a Vorosmarty Mihaly Konyvtar altal a Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszerben
végzett tevékenységrol, 2016. év
SARSZENTAGOTA

Az 1997. évi CXL. térvény 66. §. alapjan intézményiink allami feladatként teljesiti a Fejér
megye teriilletére vonatkozo szolgaltatdsokat. A Konyvtarellatdsi Szolgaltatdé Rendszer
milkodésérél sz616 39/2013. (V.31.) EMMI rendelet 7. § (5) alapjan a megyei konyvtar az
el6z6 évben nyujtott szolgdltatasokrél minden év majus 31-ig tajékoztatot készit a
kisteleptlilési Onkorményzat szdméara. Az alabbi beszdmolé rdvid osszefoglalast ad a
Vorosmarty Mihédly Konyvtér e teriileten végzett munkdjarol, majd a telepiilésen a targyévben
torténtekrol.

2016-ban 69 Koényvtari, Informacios és Kozosségi Hely szakmai munkajat koordinaltuk,
segitettiik. Rendszeresen tartottuk a kapcsolatot a kollégakkal, valamint a fenntartd
onkormanyzatok polgarmestereivel és a jegyzékkel. 2016-ban a szervezeti felépitésiink
alapjan a Konyvtarellatdsi és moddszertani csoport hidrom konyvtarossal és héarom
konyvtarkezeldvel, a Gyljteményszervezési és megyei szolgaltatisi osztily vezetdjének
iranyitasaval végezte a teriileti ellaté munkat. Jalius 6ta 10 £6 kulturdlis kdzfoglalkoztatott
munkdjat is koordinaltdk. A KSZR dokumentumok feldolgozasat a feldolgozé csoport
munkatarsai koziil 2016-ban is 2 fo latta el, a KSZR csoportleltarkényv vezetése a

Konyvtarellatasi és modszertani csoportban torténik tovabbra is.

A KSZR szolgiltatas esélyt ad arra, hogy a megye lakossdganak nagy része hozzajusson a
korszerli és minbségi konyvtari, kozdsségi-kulturalis szolgaltatisokhoz. Méd nyilik a
szolgaltaté helyek fejlesztésére, a technikai eszk6zOk megjitasara, szakmai tovabbképzések
megvalositasara. A szolgéltatdsok biztositdsdhoz allami tdmogatds 4llt rendelkezésiinkre
2016-ban is. Folytatddott a megkezdett, tervszeri ellatds a megyében. A koltségvetési
torvenyben meghatarozott dllami tdmogatds Gsszege nem viéltozott, 2017-ben is ugyanezen
osszegekkel szamolhatunk. Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma szimara megkiildtiik
a 2016-os tevékenységiinkrdl sz6l6 KSZR beszimolénkat 2017. marcius 31-ig, ezzel
parhuzamosan a 2017. évre vonatkozé KSZR munkatervet is.

Folyamatosan végeztik a telepiilések gylijteményének fejlesztését, az elézé évi
onkorményzati beszdmoloban rogzitettek alapjan. A telepiilések szdmara kedvezménnyel

szereztiik be a dokumentumokat, amelyek visszakereshetéek online katalégusunkban.



A beszerzett dokumentumokat a TextLib integralt konyvtari rendszerben rogzitettiik,
melyek igy a kinyvtari szolgaltatéo helyeken is elérhetik, visszakereshetok. Eldzetes
igényfelmérés alapjan 153 cimet 423 példanyban fizettiink elo iddszaki kiadvanyokbol a
telepiilések szamara. Legkedveltebbek tovabbra is a gyermekeknek és az ifjusagi
korosztilynak sz6lé folyodiratok, valamint az életmdd, hobby témakoéréhez kapcsolodd
magazinok.

A konyvtarkozi kolcsonzést egyre tobb helyrol veszik igénybe kozvetlen forméban. A
helyszini munkék alkalméval megismertetik a helyi konyvtarosokat a MOKKA-ODR
katalogussal, a szolgéltatds lehetOségeivel, és szorgalmazzak, hogy az igy szerzett
ismereteiket kamatoztassak azéltal, hogy olvas6ik figyelmébe ajanljak, mint szolgaltatasi
lehetéséget. A konyvtarkozi kolesonzeés forgalma emelkedett a KSZR telepiilések korében. A
kistelepiiléseknek konyvtarkoziben kiildott dokumentumok szama 2016-ban: 1.410 db
volt eredeti példanyban.

A KSZR-hez kapcsolodo informaciok a megyei konyvtar honlapjahoz kapcsolddo, omallo
KSZR portilon' jelennek meg. Rendszeresen frissiilé honlapunkon az aktuélis hirek, a
szervezett programok, képgaléridk latogatottsdga folyamatosan nd. Képzések,
tovibbképzések biztositottak a szakmai munka mindségi fejlodését. Egységes tematika
alapjan végezték a KSZR kollégdk képzését. A megye konyvtarosainak a szokdsos évi 4
tovabbképzés szervezése nagy segitséget jelent. Kiemelt szakmai kérdések keriltek a
kozéppontba. Torekedtek a téma szakértoi koziil eldadoét hivni, vagy a mar tapasztalattal

rendelkez6 kolléga osztotta meg informacioit.

KSZR tovabbképzések
: Statisztikaval kapcsolatos képzés 3 alkalommal - 10 {6 részvételével.

. KSZR tovabbképzés kollégaknak (okt. 18. — és okt. 25.) - 45 {6 részvételével.

Tematika®
= azj, egységes levelezérendszer bevezetése;
= az j modszertani/KSZR honlap aktivélésa;
* a dokumentumok megrendeléséhez az ajanlojegyzék készitésének attekintése, ill. az 4j

KELLO-feliilet bemutatasa;

! http://www.fejerkszr.hw/
2 http://www.fejerkszr.hu/tovabbkepzes-kszr-konyvtarosoknak




* aretrospektiv feldolgozassal kapcsolatos tudnivalok, eddigi tapasztalatok
megbeszélése, valamint a folytatas varhaté menete.

= KSZR egyéni / kiscsoportos képzés 2 alkalommal - 7 6 részvételével.

KSZR dij keriilt dtadasra a targyévben kiemelkedé munkét végzd kolléganak. 2016-ban a

rackeresztiri szolgéltato hely munkatarsa érdemelte ki az elismerést.’

Novemberben a telepiilések olvasdinak korében elégedettségmérést végeztiink, melynek
kiértékelését kovetden diagramon szemléltettiik az eredményeket. Errdl a beszamold végén
talalnak kiemelt diagramokat.

A konyvtari szolgéltaté helyek felszereltsége, mérete nagyon kiilonbdz6, fiigg a helyi
infrastruktiratol, fejlesztésektol. Mikdésiikhoz figyelembe kell venniink a KSZR Ajdnldst,
ami tdmpontot nydjt az elvart min6ségi szolgaltatasok eléréséhez. A konyvtarak
fejlesztésében egyre nagyobb szerep jut a palyazatoknak, ezért a kollégak folyamatosan
figyelték az aktudlisan kiirt pélyazatokat, értesitették a lehetdségekrdl az érintetteket.
"Kistelepiilések konyvtarainak szakmai eszkozfejlesztése, Kkorszeriisitése” cimmel az
NKA altal kiirt palyazattal kapcsolatban megbeszélést tartott a megyei konyvtar vezetsége
és kollégdi a KSZR telepiilési 6nkorményzatok képviseldinek 10 telepiilés részvételével. A
megye 5 KSZR telepiilése palyazott, a dokumentaciéhoz egyenként el kellett késziteni a
megyei konyvtari véleményezést. Harom telepiilés nyujtott be nyertes palyazatot, ennek
segitségével yjithatta meg konyvtirdt. Az egységes megyei szintli arculat jegyében az év
folyaman folytatédott a szolgaltato helyek arculati és koncepcionalis tervezése.

Az Ujonnan belépd €s a meglévo telepiilések igényeit a feladatok fontossigi sorrendjében
hatéroztdk meg. Az elmult években a legtobb szolgéltaté hely kapott szamitogépet, vagy
laptopot; kiilén kérésre egyéb eszkozoket, pl. digitdlis fényképezégép, multifunkcids
késziilek.

Egyre t6bb helyen volt igény projektorra, melyek a rendezvények megtartasat is segitik, igy
pl. tdmogatjdk a KonyvtarMozi mikodését. 2016 elején keriiltek kiosztasra egységes
arculati szempontok szerint az el6z6 évben megrendelt bitorok (amit mar az el6z6 évi
beszamolokban  feltiintettiink), foleg ujsagtartok, kényvespolcok, szekrények és
gyermekbutorok. A megviasarolt eszkozok a Vorésmarty Mihaly Koényvtar leltidraba

Kkeriiltek, amelynek leltarellenérzése, egyeztetése megtirtént.

) http://www.fejerkszr.hu/dijatado




Konyvtarmegnyiték 2016-ban:

— Hantos (2016. 02.08.)*

— Nagykaracsony (2016. 06.10.)

—  Alcstitdoboz (2016. 08.31.)°

—  Mezékomarom (2016. 11.10.)’
Az év folyaman szervezett 4 elvart program megtartdsdhoz is biztositottunk tdmogatést
el0zetes egyeztetés alapjan. Programajanlo készitésével segitettiik a telepiilési kollégakat. Az
orszdgos rendezvénysorozatokhoz (Internet Fiesta, Unnepi Ko6nyvhét, Posztolj verset,
Orszagos Konyvtari Napok) sokan csatlakoztak. A rendezvényekrdl fotok és létszamadatok
keriiltek rogzitésre. 2015 oktoberétdl 0j szolgaltatast kindlhattak fel latogatdiknak azok a
konyvtari szolgaltaté helyek, ahol a megfeleld konyvtarhelyiség és a technikai feltételek
(projektor, kivetitd) rendelkezésre alltak. A KéonyvtarMozi célja, hogy a magyar vizualis
kultira gyongyszemei eljussanak a kistelepiilési lakossaghoz. A vetitések, a kozos filmnézés
élménye kozosségteremtd erdvel bir. A szigord szabalyokhoz kotétt program része, hogy csak
a konyvtarhelyiségben torténhet a vetités az elére engedélyezett filmek vagy rajzfilmek

listajabol.

A teriileti ellatas jelent6s kihivasa a szolgaltaté helyek sajat Allomanyanak retrospektiv
gépi feldolgozasa. A feladat teljesitésére projektterv késziilt 2016-ban. Kulturélis
kozfoglalkoztatottak bevonasaval folyt a munka, hogy az elvart feladatot kollégaink teljesiteni
tudjak. Sok telepiilésre nehézkes a kijutas, mivel a tomegkozlekedés nem a munkarendhez
igazodd. A megyei koOnyvtar egységes elektronikus katalégussal biztositotta a KSZR
rendszerben a szolgaltatd helyek szamara az allomany webes feliileten valo elérését, az abban
vald keresést. Gyarapitaskor az adatbazisba azonnal bekeriilé kurrens allomany mellett
folyamatosan beépiilnek a telepiilési konyvtarak allomanyai. 2016-ban 32 telepiilés

allomanya, dsszesen: 152.835 példinyrekord keriilt az adatbazisba.

Allomény apasztisira vonatkozé tanicsadasra és levalogatisra keriilt sor azokon a
telepiiléseken, ahol a helyi allomany feldolgozasat végezték. Szamos alkalommal kerestiik fel

a megye telepiiléseit eldzetes egyeztetés alapjan kiilonbszé munkalatok elvégzéséhez.

* https://plus.google.com/photos/115930983486337513251/albums/6249247080689656849
% http://duol.hu/nagykaracsony/sokan-a-konyvtarban-1773595

® http://alcsutdoboz.hu/download/alcsutdobozihirek/2016/AlcsutdoboziHirek2016szeptemberKesz-1.pdf p. 9.
7 http://www.fejerkszr.hu/konyvtaratado-unnepseg-2016-11-10




A helyszini munkdk alkalméval legtobbszor allomanyellenérzést végeztek, selejteztek,
torlési jegyzéket készitettek, raktari jelzeteket ellendriztek/javitottak, illetve az elézd évben

megkezdett retrospektiv konverziot végezték a kollégak.

Szakmai tanacsadasra, munkalatogatasra 99, retrospektiv feldolgozasra 156, illetve
konyvkiszallitisra 233 (egy nap tobb telepiilés érintésével) - osszesem 531 alkalommal
utaztak a KSZR ellatdsdhoz biztositott autoval a kollégak. Témegkozlekedés igénybevételére
is sor keriilt a retrospektiv feldolgozas kivitelezésének biztositdsa érdekében. A
konyvkiszallitds ezért az év végétdl postai uton tortént, hogy ne okozzon cslszast a
dokumentumok eljuttatdsa a telepiilésekre, illetve a retrospektiv feldolgozas iitemezését

tartani lehessen.

A 2016. évrol a statisztikai adatszolgaltatast 2017. marcius végéig a Konyvtari Intézet és az
Emberi Eréforrasok Minisztériuma felé tovabbitottak a kollégék.

Mivel a megfelelé munkaerd biztositasa egyre nehezebb feladat, ezért tobbszor kértek a
fenntartok egyénileg javaslatot @j kolléga felvételére és betanitasara, ugyanigy
koltoztetési elképzelések véleményezésére. A jovoben is fontos e téren az egyiittmiik6dés a
szolgaltatis zavartalan miikédése érdekében. A kulturdlis kdzfoglalkoztatds keretén beliil
igényelt létszam lehet6vé teszi a nyitvatartasi id6 novelését, igy azt szorgalmazzuk minden

teleptilésen, ahol a lehetéség adott.

Az ellaté konyvtér az egész megyére kiterjedGen latja el helyismereti feladatt és nyuijt
szolgaltatasokat. A Helyismereti csoport folyamatosan figyeli a sajto és konyvallomany
Fejér megyére vonatkozé irasait, a cikkeket telepiilésenként vissza lehet keresni és
irodalomjegyzéket lehet Osszedllitani. Folyamatosan béviil a kisnyomtatvany- és
fényképgylijtemény. A képeslapgytijtemény digitalizdlva van, telepiilésenként lekereshetd
az online katalogusban. A Fejér megyei életrajzi lexikon és a Fejér megyei személyiségek
katalogusa minden telepiilés jeles személyiségeit tartalmazza. Kozponti elvards alapjan
tervezziikk a kistelepiilések nyomtatott anyagainak digitalizalasat, a helyi gytijtemények

felmérése utan.



Sarszentagota Konyvtari, Informaciés és Kozosségi Hely

Szakmai munka

A dokumentum-beszerzéshez az Uj Konyvek allomanygyarapitasi tanacsadé alapjan a
kollégédk negyedévenként konyvajanlé-jegyzéket, az év sordn egy alkalommal CD-,
hangoskdnyv- és DVD filmajanlo-jegyzéket éllitottak Ossze és kiildtek meg a telepiilési
konyvtarosnak. Ev végén egy alkalommal tortént folyoirat-rendelés, mivel az éves

cléfizetéssel jelentds kedvezményt lehet elérni.

2016-ban az alabbi beszerzések valdsultak meg
Dokumentum-beszerzés (az atvételi elismervényeken kozoltiik):

126 db koényv

Folyoirat eldfizetés
2016-ban : 5 perc angol, Family, Hazak, HelloBaby!, Kistermel6k Lapja,
Konyvtari Levelez6/Lap, A Mi Otthonunk, Minimax magazin, Praktika, Tapsi,
Természetgyogyasz, Uj Elixir
2017-re: Arany Tarsoly, Dekoraciés Otletek, Horogra Akadva, Kreativ
Otletek, Lakaskultiira, Szép Kertek, Természetbivar, Természetgyogyasz

Eszkizbeszerzées
o Textlib integralt konyvtari rendszer,
e 1 db vonalkodolvaso,

e 1 db kdnyvespolc atadasa.

2016-ban Sarszentagota az NKA altal meghirdetett "Kistelepiilések konyvtarainak szakmai

eszkizfejlesztése, korszeriisitése” cimii palyazatan nem indult.

Sarszentagota konyvtari allominya a konyvtari statisztikaban jelentettek szerint 2.426
db dokumentumot tartalmazott 2016-ban. Osszesen 3.188 db konyvbdl vélogathattak az

olvasok, mivel a KSZR beszerzés novelte az allomany nagysagat a csatlakozas ota.



Az dallomany selejtezése megtortént a csatlakozast kovetden, el6készitve a tervezett
retrospektiv konverziot. Jelenleg 2.414 példanyrekord talilhaté az adatbazisban. A
helyszinen 6 alkalommal végeztek munkat 2016-ban kollégaink.

Statisztika
Statisztika 2015 2016
Regisztralt hasznilo 70 55
14 éven aluliak 23 12
Személyes (helybeni) hasznalat 6sszesen 579 672
14 éven aluliak 102 180
Kolcsonzott dokumentum (db) 311 375
14 éven aluliak 216 375

Az elmult két év statisztikai adatai azt mutatjdk, hogy a regisztralt hasznalék szima
csokkent dsszességében és a gyerekek tekintetében is. Ez azonban nem vonta maga utin
a tobbi adat csokkenését. Orvendetesen emelkedett a személyes (helybeni) hasznalatok
szama. Nott a kolcsonzott dokumentumok szama. A beiratkozott gyerekek szima felére
esett vissza, de ennek ellenére az altaluk kikélesonzott dokumentumok szdma

emelkedett.

A telepiilés lakossagianak (1.413 f6) 4 %-a regisztralt konyvtarhasznalé, ami a konyvtar-
¢s olvasasnépszerlisités teriiletén a KSZR Ajdnldsban szereplé 20%-os javasolt arinytél
még messze van. Az arany javithaté a tervszerd, kivetkezetes konyvtari munksval. A

regisztralt olvasok szimanak noveléséhez sziikséges a lehetéségek tovabbi attekintése.

Konyvtari rendezvények

Sarszentdgota 2016.04.11. Posztolj verset!
2016.06.16. Kviznap
2016.09.26.10.00 | Bode Péter eléadasa
2016.10.06.16.00 | Gobelin kiallitis
2016.10.21.18.00 | Zenei est a konyvtarban

A Kollégané S rendezvényt bonyolitott az év folyaman. Részt vett a Posztolj verset!,
valamint az Orszdgos Konyvtiri Napok programsorozaton. Gyerekeket és felnétteket

egyarant bevont a kényvtéri rendezvényekbe. A létszamadatokat, fotokat idében megkiildte.



Tervek 2017-re

Az elézé évek gyakorlatat kovetve a konyvtari ellatdsnak négy f6 teriilete van: a
dokumentum-ellatas, az informacidszolgaltatas, az eszkbzbeszerzés, €s a
rendezveényszervezeEs.

Ez a négy pillér segit abban, hogy a megyében egységes szintre keriiljenek a jelenleg még
mindig nagyon kiilénb6z6 szinvonalon mik6do, teljesité konyvtarak.

Ennek érdekében 2017-ben is feladat a dokumentumok tervezett beszerzése, feldolgozisa,
kijuttatasuk a telepiilésekre, a helyi 4llomény gondozasanak segitése, a konyvtari
nyomtatvanyok biztositdsa, konyvtari rendezvények szervezése, kodzvetitése, a konyvtari
alkalmazottak képzése, tandcsadds nyujtdsa, technikai eszkozok, batorok beszerzése az
egységes megyei arculatnak megfeleléen. A megye KSZR telepiiléseire eljuttatjuk az
egységes arculat jegyében elkésziilt Konyvtari, Informacios és Kozosségi Hely feliratd, és
nyitvatartasi tablat.

A KSZR otéves ciklus végére (2017) minden telepiilésen befejezédik terveink alapjian a
telepiilési  allomany retrospektiv konverzidja kulturalis kozfoglalkoztatottak
bevonasaval. A megfeleld technikai eszkozok, adatbazis biztositdsaval elokészitjik a
teleptiléseket a Textlib gépi kolcsonzésre is, hogy a telepiilési konyvtaros bevonasaval

2018-t6l elindithassuk a kolcsonzo rendszert a csatlakozé telepiiléseken.

2017-ben is terveziink KSZR tovabbképzést a kollégaknak az aktualis feladatokhoz
kapcsolodoan, illetve az altaluk kért témakdrben. A felajanlott idépontok koziil valasztasi
lehetdséget biztositunk, a megjelenés kotelezé. Természetesen elbzetesen megbeszélt
idopontban is megoldhaté a képzés, amennyiben Uj kolléga keriil a telepiilésre, vagy a

felajanlott idépont nem megfeleld.

Folytatjuk az igényfelméréseket és az elégedettségvizsgalatot a szolgéltatisok minél
pontosabb tervezhetdségéért kérdoives formaban. Ehhez kapcsolédoan szeretnénk felmérni a
megrendelt idészaki kiadvanyok olvaséi hasznilatanak forgalmi adatait mintavételi

idészak kijelolésével, hogy annak megrendelése indokolt-e.

A rendezvények szervezéséhez 2017-re is elkésziilt a miisorajanlé, ezért ennek alapjan
kérjiik a tervezést. Egyéb programterv esetén kizarolag a kollégdk egyeztetésével torténhet

azok leszervezése.



A szerzbi jogok betartdsa, a pénziigyi keret, valamint a szakmai indokok befolyéasoljak a
dontést. A programszervezés elvarasainak szempontjait kollégdink részletesen ismertetik
minden év elején. Elvaras, hogy az orszagos konyvtari rendezvényekhez csatlakozzanak a
telepiilések, kiemelten az Orszagos Konyvtari Napok hetéhez.

A digitélis irastudas fejlesztése, a konyvtarhasznalati orak tartdsa a lakossag szamara fontos

feladat, igy azokat szorgalmazzuk.

A telepiilések gyerekolvasé szaimanak novelése érdekében szeretnénk kiszonteni az aj 6
év alatti beiratkozokat egy kis meglepetéssel. Az orszagos bolcsidei és 6vodai fenntartasi
kotelezettséggel osszhangban szeretnénk tamogatni a partnereket a gyerekek kulturalis
ellatisaban. Ehhez kapcsolédéan sziamos 1j programotlettel is szamolhat a helyi

konyvtaros.

Megallapitasok

Sarszentagota 2013-t61 tagja a KSZR-nek.

A ftelepiilésre beszerzett dokumentumokat a TextLib integralt konyvtari rendszerben
rogzitették a kollégak, melyek igy a konyvtari szolgaltatd helyeken is elérheték,
visszakeresheték. A telepiilési konyvtarak igényeit elére Osszedllitott jegyzékek alapjan
gyljtott€k dssze, melyek a kozkonyvtari gyljteményszervezési szempontokat veszik alapul. A
jegyzék kikiildésére a negyedévek végén keriilt sor, az addig megjelent Uj Konyvek
allomanygyarapitasi tandcsadé alapjan. A helyi kolléga dltal megjelolt dokumentumok,

iddszaki kiadvanyok Keriiltek beszerzésre.

Egyeztetésre Keriilt a telepiilésre a csatlakozas ota beszerzett targyi, informatikai eszkdzok,

szoftverek leltara.

Az Orszigos Dokumentum-ellatasi Rendszerben (ODR), a konyvtarkozi kolcsonzés
keretében a megyei konyvtir rendszeresen biztositja a telepiilések konyvtarhasznaléinak a
konyvtar gylijteményébol hidnyzé dokumentumokat, igy a szolgaltatidsok halézatban torténd
elérhetéségevel a kistelepiilési konyvtar megyei konyvtari szintii ellatasban részesiil.

Sarszentigotirél nem érkezett konyvtirkozi kérés az év folyamin, de a lehetdséget

ismerik az olvasok.



A Kkonyvtar a Sarszentigota Kozség Onkormanyzata altal fenntartott Integralt
Kozosségi Szolgaltaté Térben miikodik. Az el6z6 konyvtaros munkaviszonya 2016. aprilis
végén megsziint. Jelenleg a Nemzeti Kulturalis Intézet (NMI) altal Kozvetitett
kozfoglalkoztatott latja el a konyvtari feladatokat. Munkakori leirdsa van. A
nyitvatartasi idé heti 25 o6ra, amelybél 5 o6ra szombatra esik. A konyvtirban 4
szamitogéppel eMagyarorszag pont is milkédik, amit a ldtogatdk térités nélkiil
hasznalhatnak, nyomtatasra €s fénymadsolasra is van lehet6ség. A feltételek adottak ahhoz,
hogy a konyvtari szolgéltatidsok népszerisitésével az olvasdi létszdm novekedjen és
kozelitsenek az ajanlott értékek eléréséhez.

A kollégané KSZR tovabbképzésen részt vett.

A 39/2013. (V.31.) EMMI rendelet elbirdsa alapjdn kérjiik, hogy a programok plakdtjain
Jjelenitsék meg a Virosmarty Mihaly Konyvtdr logdjdt, valamint a KSZR logdjat a tamogatok
kozott. Sajtomegjelenés esetén az ellato konyvtarra valo utalas szintén elvards. Keérjiik, hogy a
telepiilési honlapon helyezzenek el informdciokat a helyi Informdcios és Kozosségi Helyrdl
(cim, elérhetéség, nyitva tartds, konyvtaros, szolgdltatdasok), a Vorosmarty Mihaly Konyvtdarra

mutato linkkel pedig tegyék lehetdvé a szolgdltato kényvidr elérését is.

K&szonjiik az egytittmiik6dést.

Székesfehérvar, 2017. méjus 19.

st B ledts

Vasné Borsos Beata Biborka

igazgatd



Mellékletek

A Fejér megyei Konyvtarellitasi Szolgaltatéo Rendszer fobb adatai szimokban

Koényvtarhasznalat a szolgaltat6 helyeken
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A szolgaltato helyen dolgozé kollégédk

gc) 2500 1o feletti lakossagszamu kistelepiilésen kézalkalmazotti jogviszonyban, felséfoka végzettséggel

gb) 1500-2500 fo kozotti lakossagszamu kistelepiilésen kozépfoka szakirdnyn végzetiséggel,
¢és konyvtaros szakképzettséggel rendelkez6 személyt foglalkoztat.

ga) 1500 {0 alatti lakossagszamu kistelepiilésen legalabb érettségivel,

Az emberi eréforrasok minisztere 39/2013. (V. 31.) EMMI rendelete a Konyvtarellitisi Szolgiltato Rendszer

miikodésérol
5. § (1) g) a szolgaltato helyen a kistelepiilési dnkormanyzat

8



Fébb adatok az elégedettségmérésbol
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5.) Mely szolgdltatasok miatt keresi fel a kdzségi konyvtarat? (Tébb

Szamitogép- és Internethasznalat

T
l

Kutatémunka

Taldlkozas, beszélgetés ismerdsokkel

;Mij~

Beszélgetés kdnyvtarossal

g

Tanfolyam, foglalkozds, szakkor

Irodai szolgaltatdsok (pl.: fénymdsolas, nyomtatds,
stb.)

Rendezvények

vélasz is adhatd!) *

5]

Helyben olvasas

:
|

Konyvtarkozi kolcsonzés

Folyodiratok kdlcsénzése, helyben hasznalata

L]

Kényvek kolcsénzése

[
e

8.) Osszességében elégedett-e a
telepiilési konyvtar dllomanyaval és

egyaltaldn nem vagyok elégedett

nem teljesen vagyok elégedett

kevéshé vagyok elégedett

szolgdltatasaival? *

elégedett vagyok

nagyon elégedett vagyok




9.) On szerint milyen szolgéltatasok hidnyoznak a kényvtarbél? (Tobb valasz is

adhatd!)

Egyéb |

Rendezvények g

Irodai alkalmazasok (fénymasolds, nyomtatds stb.)

Szamitégépes katalégus

Konyvtarkozi kolcstonzés

Hazhosszillitds

Hangoskonyv-szolgaltatas _

co/ovD kancsanze-sh
Zenehaligatss |

Lo T

Olvaséterem  FEEEEEINEINSRETE

Kézikonyvtéri allomany !

11.) Mennyire elégedett On a

konyvtari rendezvények

szinvonaldval? *

még nem vettem részt konyvtari h
rendezvényen —

egyaltaldn nem vagyok elégedett

nem teljesen vagyok elégedett

kevésbé vagyok elégedett

elégedett vagyok '_!—

nagyon elégedett vagyok tﬁ




